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Prefata

Autoritatile publice locale sunt intr-un proces dinamic de schimbare influentat
de procesul de descentralizare. Astfel incat numeroase puteri de decizie si
responsabilitati sunt delegate la nivel local. E un process firesc tinand cont de
recunoasterea faptului ca necesitatile locale pot fi satisfacute mai operativ
atunci cand serviciile pot fi prestate cat mai aproape de consumatorii acestora.

Aceasta abordare insa necesita dezvoltarea relatiilor cu publicul prin evaluarea
necesitatilor locale, integrarea acestora in cadrul procesului decizional si
determinarea celor mai bune modalitati de includere a celor asupra carora se
vor rasfrange deciziile in procesul de identificare a solutiilor optime.

Pentru atingerea obiectivelor setate in interesul intregii comunitati,
Autoritatile locale trebuie sa dea dovada de profesionalism si 0 administrare
eficientd a resurselor locale identificand modalitatile optime de solutionare a
diverselor probleme din comunitate tinand cont de constrangerile existente.
Imbunétatirea calitatii vietii tuturor membrilor comunitatii nu este posibila fara
o conlucrare armonioasa cu toti actorii din comunitate, inclusiv societatea
civila, sectorul privat si cetatenii simpli. Prestarea unor servicii publice de
calitate presupune mult efort conjugat care sa raspunda necesitatilor
membrilor comunitatji si sa se alinieze standardelor recunoscute.

Implicarea cetatenilor nu presupune doar implicare in cadrul procesului
electoral, ci si in primul rand implicare la setarea prioritatilor de dezvoltare,
elaborarea obiectivelor serviciilor publice si in procesul decizional aferent
acestor servicii. Toti membrii comunitatii necesita a fi informati si implicati in
elaborarea strategiilor de dezvoltare a comunitatii astfel incat sa in{eleaga
obiectivele urmarite si sa poata sustine si celebra realizarile obtinute. Fiind
implicati la toate etapele de implementare incepand cu etapa de elaborare si



setare a obiectivelor, procesul de realizare a acestora si evaluare, cetatenii vor
putea contribui activ si vor inielege importanta implicarii lor directe in
atingerea nivelului asteptat al calitatii vietii.

Autoritatile locale au nevoie de un personal calificat care intelege importanta
prestarii unor servicii publice de calitate, dispun de un nivel inalt de instruire si
inteleg posibilitatile financiare, dar si constrangerile autoritatii locale,
oportunitatile de stabilire a parteneriatelor locale si atragerea fondurilor noi in
comunitate. Personalul autoritafji locale ar fi necesar sa inteleaga procesul de
elaborare a politicilor si modalitatea transpunerii acestora in viata, cum sa
transforme promisiunile in realitate si cum sa nu faca promisiuni pe care nu
vor putea sa le realizeze, creand inutil frustrari, neincredere si deceptii la
nivelul intregii comunitati. in acest sens, ar fi necesar sa cunoasca cum sa
conlucreze cu alti actori si sa invete de la ei, cum sa implice cetatenii si
organizatiile locale in procesul de guvernare locala.

Acest ghid prezinta unul dintre numeroasele instrumente posibile de implicare
a societatii in procesul decizional si descrie pasii necesari de intreprins pentru
facilitarea consultarilor publice. Este un ghid practic pentru asistarea
autoritatilor publice in procesul de organizare a audierilor publice pe marginea
bugetelor institutiilor de invatamant din comunitatile pe care le reprezinta.

Introducere

Cetatenii isi doresc sa poata participa in cadrul procesului decizional si sa fie
implicati in procesul de guvernare, caci deciziile luate le influenteaza direct
viata de zi cu zi. insa pentru a reusi s& contribuie la procesul de guvernare,
elaborare a politicilor, implementarea acestora si evaluare, membrii
comunitatii necesita a fi implicati si imputerniciti. Oficialii alesi pot juca un rol
primordial in facilitarea responsabilitaii civice prin ajutarea cetatenilor sa
analizeze diverse subiecte de interes comun si sa elaboreze solutii prin
intermediul unui dialog deschis. Scopul acestui ghid practic este de a ajuta
oficialitatile sa intreprinda pasii necesari pentru organizarea eficienta a
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audierilor publice pe marginea bugetelor institutiilor de invatamant din cadrul
comunitatilor pe care le reprezinta.

Audiere publica la Liceul ,Sculeni” din satul Sculeni, Ungheni. ,Scoala Mea" in 2014

Participarea publicului in procesul decizional si-a demonstrat de nenumarate
ori utilitatea si efectele pozitive in tarile democratice.

Totusi, consultarile publice au invatat Autoritatile ca cetatenii nu sunt ,un
public”, ci parti interesate: barbati si femei, tineri, persoane in etate, persoane
marginalizate, etc. care dispun de acelasi volum divers de cunostinte,
experienta, abilitai, realitati, prioritati si necesitati. Neimplicarea persoanelor
vulnerabile in procesul decizional e o pierdere a resurselor intelectuale si
inventivitate a numerosilor membri ai comunitatii. in acest sens e foarte
importanta asigurarea accesului acestora la procesul decizional, iar utilizarea
instrumentelor TIC in acest sens e de ajutor.

Implicarea reala a cetatenilor in procesul decizional permite autoritatilor sa ia
decizii bine informate care reflecta realitatile si necesitatile particulare ale
cetatenilor. Aceste decizii contribuie la reducerea inegalitatilor si discriminarii
bazate pe factori care marginalizeazad multi cetateni. Ca rezultat beneficiaza
intreaga comunitate si sporeste nivelul de incredere al populatiei si implicarea
cetatenilor in solutionarea diverselor probleme de interes comun. Dezvoltarea



parteneritatelor intre autoritati si actorii comunitari de asemenea reprezinta
un instrument cheie in asigurarea unor procese decizionale incluzive.

Implicarea cetatenilor in procesul decisional poate aduce numeroase beneficii
pentru Autoritatile locale, printre care si imbunatatirea serviciilor publice,
revitalizarea divereselor sectoare din comunitate, o securitate mai inalta si o
crestere a calitatii vietii pentru toti membrii comunitatii.

Acest ghid prezinta o serie de pasi necesari pentru planificarea si
implementarea fiecarei etape necesare pentru organizarea audierilor publice
pe marginea bugetelor institutiilor de invatamant. Angajarea cetatenilor intr-
un dialog deschis in ceea ce priveste reforma invatamantului, calitatea
serviciilor si prioritatile de dezvoltare ale scolilor primare, secundar generale si
liceale va facilita un mediu in care initiativele de responsabilizare sociala
prospera si se dezvolt, iar beneficiile vor fi resimtite de intreaga comunitate.

Ce este o audiere publica?

Audierea publica este un eveniment formal si structurat, organizat de regula
de administratia publica local3, regionald, sau nationala. Audierile publice sunt
o metoda foarte efectiva prin care administratia publica locala obtine opiniile
si ideile cetafenilor sai pe marginea unui subiect sau program anume
prezentat in cadrul evenimentului dat inclusiv potentialele solutii sau cai de
implementare propuse, fiind ascultate si inregistrate reactiile din partea
publicului. Prezentarea reactiilor publicului are loc intr-o maniera ghidata si
planificata din timp, fiind asigurata inregistrarea atat a propunerilor formulate
verbal de catre cetatenii participanti, dar si a celor prezentate in scris.

Audierile publice reprezinta un instrument democratic pentru consultarea
cetatenilor privind problemele de interes public, cum ar fi adoptarea bugetului
institutiei de invatamant din comunitate sau a unui plan strategic al
comunitatii, modificari ale tarifelor sau graficelor pentru serviciile comunale,



stabilirea ratelor impozitelor, taxelor, sau tarifelor locale, etc. in vederea
identificarii celor mai stringente probleme sociale, dar si a potentialelor cai de
solutionare propuse.

Atat Constitutia Republicii Moldova, cat si alte acte normative prevad
utilizarea diferitor mijloace, inclusiv a audierilor publice, in vederea
consolidarii democratiei. Principiul ,consultarii cetatenilor privind problemele
locale de interes special” declarat in Articolul 109 al Constitutiei Republicii
Moldova formeaza baza constitutionala pentru practica audierilor publice.

Organizarea acestui tip de eveniment, contribuie inclusiv la exercitarea
dreptului la ,libertatea gandirii, opiniei si exprimarii publice” (Art. 32) si
dreptului omului la acces nestingherit la ,orice informatie de interes public”.
Autoritatile publice sunt obligate ,sa asigure informarea adecvata a cetatenilor
privind afacerile publice” (Art. 34 al Constitutiei). Concomitent, articolul 58 al
Constitutiei prevede obligatia cetatenilor de a contribui ,la cheltuielile publice
prin intermediul impozitelor si taxelor”, dar si dreptul acestora de a fi consultati
privind utilizarea mijloacelor publice locale.

Administratiile publice locale pot utiliza audierile publice pentru a afla reactiile
si opiniile cetatenilor privind bugete importante, planuri strategice, proiecte de
dezvoltare, probleme de utilizare a pamantului, propuneri de privatizare a unor
servicii municipale, sau propuneri de mérire a taxelor si tarifelor, etc. inainte
de audierea publica functionarii trebuie sa se asigure ca toate aspectele
problemei in cauza au fost discutate deschis si sunt cunoscute tuturor
cetatenilor comunitatii. Audierile publice ofera informatii de valoare privind
masura in care problemele vizate si caile de solutionare propuse se bucura de
sustinerea cetatenilor, precum si propunerile privind schimbarile necesare
pentru a le face mai acceptabile pentru public.



Audiere publica la Liceul ,Petru Rares™ din or. Soroca. ,Scoala Mea” in 2014

Audierile publice reprezinta un tip special de intalniri publice si sunt adecvate
pentru probleme majore ce tin de politica publica, ca de exemplu adoptarea
unui buget sau a unui plan strategic al comunitatii, modificari ale tarifelor sau
graficelor pentru serviciile comunale, stabilirea ratelor impozitelor, taxelor, sau
tarifelor locale. Aceste intrebari majore sunt de asa natura incat necesita
deliberari profunde de catre functionarii publici pentru a lua o decizie. Mai
mult ca atat, sunt probleme care probabil vor trezi reactii divergente, puternice,
sau chiar emotionale din partea cetatenilor. Din aceste motive sesiunile de
intrebari si raspunsuri, sau raspunsurile directe sau imediate la intrebarile
cetatenilor in timpul audierilor publice nu sunt adecvate. Formularea unei
politici publice rezonabile in astfel de cazuri va fi mai reusita daca functionarii
publici vor dedica timpul necesar reflectarii asupra celor spuse la audierile
publice si vor lua o decizie la o eventuala sedinta viitoare, deschisa cetatenilor.



Scopul audierii publice

e Deainforma

e Deaeduca

e De a obtine informatie aditionald, idei, reactii critice (inainte sa fie luate
decizii)

e Deaconsulta

e Deaasculta cetatenii

Audierea publica nu este un forum pentru dezbateri cu cetatenii. Procesul de
intrebari si raspunsuri va incetini procesul, poate pune functionarii publici intr-
o pozitie defensiva, poate lua forma unei dezbateri si poate trezi reactii
emotionale din partea acelor cetateni (sau chiar functionari), care au opinii
ferme divergente. Potentiale schimburi emotionale intense urmeaza a fi
evitate pentru a asigura un proces democratic solid si chibzuit de deliberare.

Daca administratia publica locala impreuna cu administratia de invatamant s-a
pregatit bine de audierea publica, multe din intrebarile cetatenilor vor fi
abordate din timp in materialele informative pregatite si puse la dispozitie de
catre organizatorii audierii publice inaintea evenimentului nemijlocit (copii ale
materialelor respective fiind puse la dispozitia participantilor inclusiv in cadrul
audierii publice).

Contributiile cetatenilor sunt doar pentru informare. Solicitarea opiniilor
cetatenilor nu inseamna ca administratia sau consiliul local renunta la
autoritatea sau responsabilitatea lor si nici ca administratia sau consiliul local
vor adopta sau accepta aceste sugestii fara discutii. In acest sens, este foarte
important sa se aduca la cunostinta cetatenilor acest lucru, fiind mentionat
faptul ca opinia lor conteaza si va fi luata neaparat in consideratie la formarea
deciziilor finale.

Atunci cand cetatenii stiu ca administratia institufiei de invatamant impreuna
cu administratia publica locala dedica timpul lor pentru a-i asculta, acestia vor
sustine mai usor deciziile luate de administratia publica locala si vor fi mai
deschisi pentru a se implica in procesul de implementare a deciziilor luate.



Deoarece audierile publice sunt proceduri formale, ele sunt adecvate pentru
majoritatea domeniilor politicilor publice.

Prin urmare, organele publice nu vor lua decizii in cadrul audierii publice si vor
necesita o perioada delimitata de timp pentru a reflecta si evalua propunerile
parvenite in rezultatul organizarii audierii publice. Deciziile finale vor fi
comunicate public ulterior la o data stabilitd si cunoscuta de catre tofi
participantii la eveniment.

Avantajele si limitarile audierii publice

Audierea publica formala include un numar mare de cetateni si oferd
posibilitati publicului sa comenteze asupra unei probleme. Pot fi comentate
toate aspectele problemei.

Audierea publica reprezinta un for la care cetatenii pot sa-si exprime pozitiile
vizavi de problemele vizate si o oportunitate pentru a impartasi deschis
opiniile si propunerile privind solutionarea problemelor discutate, dar si
opotunitati de depasire a piedicilor intampinate.

Audierea publica este o0 metoda ne-costisitoare de obfinere a comentariilor
cetatenilor privind o problema anume, infelegerea constrangerilor, dar si
implicarea activa a cetatenilor in diminuarea constrangerilor intampinate.

Limitari
Audierea publica nu este un forum efectiv pentru relatarea ideilor complexe
sau informatiei detaliate.

Audierile publice nu sunt adecvate pentru discutii in profunzime sau
aprecierea diferitor puncte de vedere, deoarece pot fi dominate de indivizi
galagiosi cu interese limitate.



Facilitarea este critica si dificila — audierea publica poate derapa de pe agenda
planificata si confruntarile vor fi dificil de prevenit. De aceea, Consiliul
Organizator trebuie sa stabileasca reguli clare si sa le aplice cu strictete n
timpul audierii publice. De asemenea, Consiliul trebuie sa articuleze clar
scopul audierii publice si ceea la ce se pot astepta cetatenii in rezultatul
acestui proces.

De ce este importanta asigurarea participarii
cetatenilor?

e Dezvoltarea increderii in administratia publica locala si in administratia
institutiei de invatamant;

e Obtinerea contributiilor si opiniilor cetatenilor; implicand cetatenii in
proces le oferim oportunitatea sa vada si sa inteleagd mai bine
problemele si limitarile cu care se confrunta administratia publica locala
in incercarea de a le satisface cerin{ele. De asemenea, opiniile si punctele
de vedere alternative pot atrage atenfia la lucruri de care nu erafi
constienti si pot oferi administratiei diferite alternative;

e Informarea cetdtenilor; informarea le da posibilitatea sa vada toate
programele si serviciile administratiei publice locale, institutiei de
invatamant si necesitatile pe care le satisfac; informand cetatenii puteti
demonstra realizarile si astfel creste nivelul de sustinere din partea
cetatenilor;

e Obtinerea sustinerii pentru politicile de baza;

e Mentinerea implicarii si activitatii cetatenilor in comunitate; este
responsabilitatea administratiei publice locale sa depuna efort pentru a
implica cetatenii in acest dialog public, atat direct, cat si prin intermediul
institutiilor sociale;

e  Facilitarea administratiei publice locale;

e Sustinerea mai multor initiative propuse de cetateni;

e Implicarea cetatenilor in calitate de lideri in procesul de luare a deciziilor;

o Imputernicirea cetatenilor s ia initiativa in rezolvarea problemelor;

e Invitarea cetatenilor sa devina parteneri ai administratiei publice locale si
ai administratiei institutiei de invatamant.
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Acolo unde procesul de luare a deciziilor este efectuat in mod transparent cu
implicarea activa a cetatenilor si este asigurata explicarea motivelor pentru
luarea deciziilor corespunzatoare, atat a constrangerilor, cat si a avantajelor
inerente pentru beneficiul intregii comunitati, fiind asigurata informarea
corecta si in timp real a cetatenilor, aceste actiuni sunt printre cele mai bune
instrumente pentru asigurarea consensului, increderii si sustinerii din partea
comunitatji.

E bine cunoscut faptul cd acolo unde nu exista transparenta si nu este
asigurat accesul la informatie apar suspiciuni si interpretari deseori eronate a
deciziilor luate sau intentiilor urmarite, ceea ce erodeaza mult nivelul de
incredere al membrilor comunitatii si iminent al sustinerii din partea acestora.

Cetatenii imputerniciti vor intelege mai bine complexitatea problemelor pe
care le infruntati si vor aprecia rabdarea si perseverena necesara pentru a
lucra asupra problemelor publice.

Problemele complexe pe care le intdmpinati in fiecare zi necesita un spectru
cat mai larg de contributii. Inteligenta colectiva a unui grup de oameni este
mult mai mare decéat inteligenta unei singure persoane, fie a unui grup restrans.
Creativitatea va fi sporita prin ideile mai multor oameni cu diferite experiente
lucrand in echipa.

Atunci cand cetatenii sunt inclusi in procesele de solutionare a problemelor
comune si luare a deciziilor, ei devin co-proprietari ai solutiilor la problemele
comunitatii si astfel se simt responsabili pentru aceste solutii. Este pufin
probabil ca acesti cetdteni sa saboteze eforturile dumneavoastra sau sa se
opuna unei solutii chiar la finele procesului, iar solutiile la care vefi ajunge
probabil vor fi mai eficiente si durabile.

Dialogul cu cetatenii nu vine automat. Acesta se bazeaza pe increderea si

respectul reciproc. Daca respectul sau increderea reciproca au fost pierdute
sau afectate, administratia publica locala se va confrunta cu o problema

1



deosebita. increderea si respectul trebuie castigate prin realizarea faptelor
concrete.

Cum organizam o audiere publica?

Pasii necesari pentru planificarea audierii publice
1. Identificarea publicului {inta

Tinand cont de scopul concret si subiectul audierii publice, acest eveniment ar
putea servi drept baza pentru atragerea interesului si implicarea tuturor
membrilor comunitatii, dar in mod special a celor care vor fi afectati direct de
deciziile ulterioare audierii publice.

Este importanta implicarea tuturor membrilor comunitatii, indiferent de gen,
etnie, situatie materiala, etc. Participarea cat mai larga la eveniment, inclusiv a
persoanelor cu nevoi speciale, va permite colectarea informatiei relevante
pentru toate categoriile populatiei si ulterior luarea unor decizii / identificarea
solutiilor potrivite, bazate pe date concrete; inclusiv va predispune implicarea
activa a acestora in transpunerea in viata a deciziilor ulterioare. in acest sens,
este foarte importantd asigurarea accesului inclusiv a persoanelor cu
dizabilitati, a mamelor singure, etc.

Tinand cont de subiectul audierii publice, aceasta ar putea fi organizata in
parteneriat cu grupurile de initiativa din comunitate, organizatiile societatii
civile (de ex., asociatiile de parinti si pedagogi, centrele comunitare, centrele
de zi, etc.).

2. Determinarea datei, orei si localului

Audierea publica ar fi necesar sa se desfasoare intr-o zi si la o ora convenabild
pentru toti participantii invitati (poate avea loc inclusiv in timpul unei zile de
odihna, fie dupa programul obisnuit de munca), tinandu-se cont de faptul ca in
medie evenimentul dureaza circa 2 — 2,5 ore si e importanta o participare cat
mai larga.
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De requld, audierea publica este organizata intr-un local care permite
accederea a circa 100 persoane si dispune de spatiul si amenajarea necesara
pentru buna desfasurare a evenimentului, inclusiv din punct de vedere al
accesului fizic (in special in cazul persoanelor cu dizabilitati de mobilitate).

3. Selectarea si instituirea Consiliului Organizator

Consiliul Organizator al Audierii publice de regula implica membrii Consiliului
Local, reprezentantii Primariei si reprezentantii administratiei institutiei de
invatamant responsabile de implementarea si valorificarea bugetului institutjei.

Pentru planificarea si organizarea Audierii publice este importanta crearea
Consiliului Organizator si implicarea activa a tuturor membrilor acestuia la
toate etapele de pregatire a evenimentului. Un rol critic il joacad comunicarea
eficienta si operativa intre membrii Consiliului, precum si delimitarea foarte
clara a sarcinilor fiecarui membru si termenului concret pentru realizarea
acestora. In acest sens, e importanta elaborarea unui plan detaliat de actiuni
care sa prevada momentele acestea. Alegerea si desemnarea coordonatorului
Consiliului Organizator este la fel de importanta.

Consiliul Organizator este direct responsabil de planificarea si organizarea
audierilor publice, stabileste formatul audierii publice, regulile desfasurarii
evenimentului enuntate inclusiv la inceputul audierii publice si de regula
limiteaza timpul rezervat pentru alocutiuni, pentru a garanta ca toti cetatenii
vor avea posibilitatea sa ia cuvantul. Cei care vor lua cuvantul urmeaza sa se
inregistreze din timp. Aceasta va permite persoanei care face procesul verbal
sa redea exact ,cine si ce a spus”. De asemenea va permite mentinerea ordinii
si tinutei in timpul audierii, deoarece va exista o lista conform careia cetatenii
pot fi chemati sa ia cuvantul intr-o ordine stricta.

Dupa desfasurarea audierii publice si
obtinerea  eventualelor  propuneri  Noti: Este bine ca presedintele
ulterioare evenimentului la expirarea Audierii publice / moderatorul s fie o
persoana diferita de Primar, cat si de
alti vorbitori / prezentatori de pe
agenda Audierii Publice.
13



termenului desemnat si anuntat, Consiliul Organizator va convoca o sedinta
pentru a analiza propunerile parvenite si va lua decizii cu privire la schimbarile
sau rectificarile introduse dupa audierea publica. Deciziile finale vor fi aduse la
cunostinta publicului larg prin intermediul mass-media (o modalitate ar putea
fi prin intermediul organizarii unei conferinte de presa).

4. Pregatirea agendei audierii publice si stabilirea regulilor de
desfasurare

Consiliul Organizator elaboreaza agenda audierii publice care va prezenta
informatie cu privire la subiectele discutate, moderatorul evenimentului,
persoanele desemnate pentru a efectua prezentari si timpul alocat in acest
sens (in mediu cate 5 - 10 minute pentru fiecare discurs); se va planifica timp
suficient pentru sesiunea de intrebari si sugestii, comentarii din partea
invitafilor. La final, va fi alocat timp pentru totalizarea rezultatelor audierii
publice si informarea participantilor privind activitatile ulterioare ce tin de
propunerile inaintate in cadrul audierii publice. in acelasi timp va fi anuntata
perioada delimitatda pentru prezentarea eventualelor propuneri aditionale,
precum si unde si cui pot fi prezentate.

Concomitent, vor fi stabilite regulile pentru buna desfasurare a audierii publice,
care vor presupune inclusiv delimitarea timpului alocat fiecarui discurs din
partea invitatilor la eveniment pentru a garanta fiecarui cetatean posibilitatea
de a fi auzit.

Cetatenii doritori de a lua cuvantul in cadrul audierii publice vor fi rugati sa se
inregistreze inainte de inceperea evenimentului pentru a li se acorda
posibilitatea de a lua cuvantul in cadrul audierii. Pentru mentinerea ordinii si
tinutei in timpul audierii publice va fi alcatuita lista vorbitorilor, conform careia
vor fi chemati cetatenii care urmeaza sa ia cuvantul in ordinea in care s-au
inregistrat (primii inregistrati iau cuvantul primii, iar fiecare cetatean care
doreste sa ia cuvantul va avea aceasta posibilitate inainte ca cineva sa ia
cuvantul a doua oara).
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Consiliul Organizator va stabili reguli clare si rezonabile de procedura cu mult
timp inaintea audierii publice. Ar fi binevenit sa distribuiti copii din timp a
regulilor respective (impreuna cu brosurile si alte materiale distribuite pentru
audiere). Procesul de inregistrare a doritorilor de a lua cuvantul e necesar sa
fie pastrat pe tot parcursul audierii publice, astfel incat daca cineva simte un
Jmpuls” de a lua cuvantul la orice etapd, sa se poata apropia de secretarul
responsabil de inregistrare, sa se inregistreze si sa ia cuvantul atunci cand i se
va oferi posibilitatea.

Consiliul Organizator va desemna persoanele responsabile de alcatuirea
procesului verbal al audierii publice cu includerea exacta a celor spuse de
fiecare vorbitor. in acest sens, ar putea fi utilizatd tehnica de inregistrare, ca
de exemplu un inregistrator audio, fiind solicitata permisiunea din partea
publicului de a utiliza tehnica respectiva si explicate motivele.

5. Anuntarea publicului

De regula, Consiliul Organizator anunta despre organizarea audierii publice cu
cel putin o saptamana inainte de eveniment prin intermediul unei note publice
afisate public (panouri in fata primariei, in fata scolii, etc.), portaluri Web (de
ex., pagina web a primariei, a scolii, a presei locale, etc.), publicate si difuzate
in mass-media locald (ziare, posturi TV, radio, etc.). In acest sens, ar fi
binevenita implicarea ONG-urilor locale, grupurilor de inifiativa, tinerilor din
comunitate.

Concomitent, este importanta distribuirea notei respective tuturor parintilor
copiilor care isi fac studiile in cadrul institutiei corespunzatoare de invatamant.

Nota privind organizarea audierii publice va contine informatia privind data,
ora, locul, scopul audierii si persoanele de contact, inclusiv datele de contact.

Consiliul Organizator va pregati pachete informationale simple si facil de

inteles (de exemplu brosuri, pliante, alte materiale distributive) inaintea
audierii publice pe care le va distribui din timp invitatilor. Nota publica va
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indica inclusiv informatia disponibila inainte de audierea publica si cum poate
fi obtinuta aceasta de catre cetateni.

inainte de audierea publica functionarii pot s se asigure cé toate aspectele
problemei in cauza au fost discutate deschis. Audierile publice ofera informatii
de valoare privind masura in care problemele vizate se bucura de sustinerea
cetatenilor si schimbarile necesare pentru a le face mai acceptabile pentru
public.

Importanta implicarii Autoritatilor Publice Raionale

Conform Legii nr. 435 privind descentralizarea administrativa unul dintre
domeniile proprii de activitate ale autoritatilor publice locale il constituie
intretinerea scolilor primare si scolilor primare-gradinite, gimnaziilor si liceelor,
institutiilor de invatamant secundar profesional, scolilor-internat si
gimnaziilor-internat cu regim special, altor instituti din domeniul
invatamantului care deservesc populatia raionului respectiv, precum si
activitatea metodica, alte activitati din domeniu. Concomitent, in conformitate
cu Legea nr. 397 privind finantele publice locale, responsabilitatea pentru
executarea bugetului raional ii revine presedintelui raionului. in acest sens,
este recomandata invitarea si participarea acestuia in cadrul Audierilor
Publice pe care le organizeaza institutia de invatamant vizata.

in aceeasi ordine de idei, in conformitate cu Regulamentul privind repartizarea
si utilizarea mijloacelor financiare din componenta unitatii administrativ-
teritoriale (Anexa Nr. 2 la Hotararea Guvernului nr. 868 din 8 octombrie 2014),
propunerile pentru repartizarea componentei unitatii administrativ-teritoriale
sunt elaborate de catre directia raionala de invatamant in coordonare cu
directia finante. Tinand cont de aspectele menfionate, este importanta
invitarea si participarea reprezentantilor directiei raionale de invatamant la
Audierile Publice pe marginea proiectului bugetului institutiei de invatamant
vizate. De mentionat ca repartizarea mijloacelor financiare din componenta
unitatii administrativ-teritoriale se efectueaza in limitele prevazute in
Regulamentul mentionat, art. Il. Repartizarea mijloacelor financiare sunt
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calculate conform prevederilor art. 1ll. Modul de calcul al mijloacelor
repartizate din componenta unitatii administrativ-teritoriale.

Tinand cont de cele mentionate, in vederea implicarii active a partilor vizate,
se va aloca timp suficient in agenda evenimentului (cel putin 10 - 15 minute)
pentru efectuarea unei prezentari atat de catre Presedintele Raionului, cat si
de catre Seful Directiei Raionale de invitamant pe marginea situatiei
institutiilor de invatamant general primar la nivel raional, care este ponderea
institutiei de invatamant corespunzatoare din localitate in raport cu celelalte
institutii din raion, care sunt posibilitatile de dezvoltare ale institutiei vizate si
cum pot beneficia de mijloacele financiare din componenta unitatii
administrativ-teritoriale, inclusiv sa prezinte exemple concrete in acest sens.

Invitarea partilor men{ionate mai sus se va efectua cu cel putin o luna inainte
de organizarea Audierii Publice, astfel incat sa-si poata planifica din timp
participarea, fiindu-le comunicata importanta participarii si efectuarii
prezentarilor in cauza in cadrul evenimentului. Ulterior, cu cel putin 3 zile
nainte de data evenimentului va fi remisa o notificare repetata, fiind solicitata
confirmarea participarii.

Rolul mass media

Mass-media locala (radio, televiziunea si presa) prezinta o cale eficienta de
transmitere a mesajului dorit publicului, precum si de atragere a atentiei si
participarii publicului in proces. Exista un sir de cai de mediatizare pe care le
puteti utiliza pentru a imbunatati semnificativ efectul audierilor publice in
comunitatea dumneavoastra.

0 modalitate de transmitere a informatiei prin intermediul mass-media poate fi
elaborarea si transmiterea unui comunicat de presa. Comunicatul de presa
este un instrument prin care informafi presa cu privire la activitatile
preconizate, iar prin intermediul presei, informati publicul larg. Pentru a fi
publicat, comunicatul trebuie sa contina o informatie noua si care sa fie de
interes pentru o categorie importanta de public. Jurnalistii sunt cei care decid
asupra publicarii informatiei obtinute.

17



Pentru a spori probabilitatea publicarii mateiralului prezentat in comunicatul
de presa, informatia pe care o prezinta trebuie sa fie relevanta pentru public,
sa aduca un element de noutate, sa fie clara, usor de citit si de infeles, sa
includa maximum informatie in cat mai putine cuvinte si sa fie adaptata

contextului local si general.

Nu in ultimul rand, este foarte
important sa respectati regulile
de identitate vizuala ale
institutiei (logo, antet, etc).

Pregatirea informatiei
necesare pentru public

Pachetele informationale
simple pentru public vor contine
informatii succinte si facil de
inteles pentru oricine. Aceste
informatii pot fi prezentate in
forma unor brosuri sau pliante
simple. E important de
constientizat faptul ca proiectul
bugetului instituiei de
invatamant este un document
tehnic care poate fi dificil de
inteles de catre nespecialisti.

Prin urmare, atunci cand
pregatim informatia succinta
pentru public e bine sa ne

Structura comunicatului de presa:

Titlul trebuie sa fie scurt, de impact,
explicit, sa starneasca interesul
jurnalistilor, sa atraga atentia asupra
unor actiuni, decizii, realizari, idei noi.
Titlul trebuie sa fie simplu, direct si
trebuie sa ofere o perspectiva clara
asupra  subiectului  tratat de
comunicatul de presa.

Primul paragraf constituie esenta
informatiei si trebuie sa raspunda la
intrebarile: cine, ce, unde, cand, cum si
de ce. E bine ca acest paragraf sa nu
depaseasca 5 sau 6 randuri.

Al doilea paragraf detaliaza ideile
expuse in primul paragraf. Daca acesta
prezinta faptele noi si importante, al
doilea prezinta circumstantele,
motivele, explicatiile, consecintele, deci
argumenteaza.

Al treilea paragraf poate contine o
declaratie a directorului sau a altui
oficial relevant, dacd subiectul se
preteazd la un citat. In general, o
declaratie da culoare, dar si greutate
textului, iar datorita exprimarii verbale
adauga o nuanta de naturalete.

In incheiere se trec datele de contact
pentru informatji suplimentare
(persoana de contact, functie, numar
de telefon, fax si adresa e-mail).

referim la aspectele simple care sa
fie pe intelesul tuturor. in plus, informatia datd ar fi important sa dea
posibilitate de comparare cu perioadele anterioare (de ex., pentru ultimii 3 ani)
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si informatie comparativda pe raion, regiune, tara (in dependentd de
disponibilitatea datelor).

Un aspect important il constituie si informatia care va prezenta un interes
sporit pentru publicul larg, cum ar fi de exemplu repartizarea cheltuielilor si
descrierea acestora, fiind estimat inclusiv volumul necesar de cheltuieli
repartizate per categorii si actiuni concrete in comparatie cu volumul
repartizat.

Informatia prezentata in cadrul Audierii publice de reguld pune accentul pe
scopul de baza si obiectivele specifice urmarite in elaborarea proiectului
bugetului institutiei de invatamant, constrangerile de baza si modalitatile
propuse pentru diminuarea acestora,
precum si rolul asteptat al membrilor

A Continutul sumarului bugetului de
comunitatii in acest sens.

regula include:

Utilizarea materialelor vizuale in
efectuarea prezentarii informatiei in
cadrul Audierii publice este foarte
binevenita si ar stimula atentia,
precum si infelegerea sporita a
informatiei prezentate din partea
participantilor la eveniment. in acest
sens, ar fi recomandatd pregatirea
unei prezentari folosind instrumentele
TIC, inclusiv a aparaturii necesare
pentru  vizualizare. O  optiune
alternativd ar fi pregatirea unei
prezentari pe suport de hartie (foi flip-
chart).

0 audiere publica bine pregatita este
un pas foarte important catre
desfasurarea unei audieri publice
reusite.
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e  Evidentierea prioritatilor

bugetului;

Problemele cheie si optiunile
/ propunerile pentru perioada
bugetului;

Modificari majore ale ratelor
impozitelor;

Nivelele planificate de
prestare a serviciilor si
prioritatile, motivele
schimbarilor;

Probleme financiare
importante, inclusiv
schimbarile in economie si
prognoza economica pe
termen lung;

Cresteri sau descresteri
semnificative ale veniturilor
de la guvernul central, sau din
sursele locale de finantare.



Necesitatea racordarii procesului de organizare a
audierilor publice cu procesul bugetar stabilit prin
legislatia in vigoare:

Conform art. 61 al Legii invatamantului (nr. 547 din 21.07.1995), sursa
principald de finantare a sistemului de invatamant de stat sunt mijloacele
bugetare. Totusi, pe langa sursele publice, institutiile din sistemul
invatamantului de stat pot beneficia si de alte surse legate de finantare, cum
ar fi donatiile de la persoane fizice si juridice, venituri din plata pentru chirie
/arenda bunurilor proprietate publica.

E de mentionat ca baza tehnico-materiala a sistemului de invatamant se
constituie din cladiri, instalatii ingineresti, biblioteci, laboratoare, ateliere,
clinici, terenuri, mijloace de transport, utilaje si alte mijloace tehnico-materiale
prevazute de normative. Conform cadrului normativ-legislativ actual, se
interzice instrainarea si transmiterea edificiilor, constructiilor si terenurilor
aferente, care apartin institutiilor de invatamant, in alte scopuri decat cele
pentru instruire, educatie si luminare culturala. Institutiile de invatdamant nu
pot da in arenda localurile care le apartin, decat cu acordul organelor de
conducere a invatamantului.

Bugetul unei institufii de invatamant reprezinta transpunerea in marimi
financiare a scopului si obiectivelor unei institutii. Prin intermediul bugetului o
unitate scolara poate decide cum isi poate aloca resursele in vederea atingerii
obiectivelor. Astfel, bugetul trebuie sa reprezinte un plan pentru directionarea
tuturor resurselor aflate la dispozitia institutiei: timp, resurse umane, resurse
fizice; resursele financiare reprezinta doar un aspect al bugetului, iar
documentul de buget, exprimat in termeni financiari, face parte din planul
anual integrat al unitatii scolare, care este un plan managerial.
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Planul de buget este, in esenta un tabel cu doua coloane: veniturile pe care
scoala se asteapta sa le obtina din sursele legal constituite si, alaturi de
venituri, cheltuielile din diverse categorii.

Anual, institutiile de invatamant planifica si elaboreaza schita bugetului
institutiei pentru anul viitor in baza unei proceduri si unui calendar prestabilite.
Planificarea (bugetarea) reprezinta o functie speciala a procesului de gestiune
si cuprinde toata activitatea institutiilor publice de invatamant si constituie un
proces de determinare a actiunilor care urmeaza a fi efectuate.

Se disting doua directii de baza in activitatea de planificare (bugetare):

e Pregatirea planurilor strategice (de perspectiva) care reprezinta un proces
de luare a deciziilor privind programele strategice si include elaborarea
planurilor pe termen lung. Fiecare institutie publica de invatamant are un
anumit obiectiv strategic (acordarea serviciilor calitative, definerea
pozitiei de leader etc.). in vederea realizarii acestui obiectiv se efectueaza
planificarea strategica, rezultatul careia sunt planurile de perspectiva pe
termen lung, elaborate, de obicei pe un termen de 3-5 ani.

e Elaborarea bugetelor (determinarea sarcinilor pe termen scurt in cadrul
strategiei generale) care se realizeaza prin detalierea planurilor pe termen
lung in bugetele curente pe termen scurt pana la un an.

Bugetarea este un proces de pregatire a devizului de venituri anticipate si a
cheltuielilor propuse. Acesta este un proces de pregatire a unui rezumat
privind veniturile si cheltuielile preconizate. Acest deviz este bugetul scolii,
care da posibilitate de a-si realiza diverse activitati scolare.

Legea Nr. 847 privind sistemul bugetar si procesul bugetar din 24.05.1996,
reglementeaza intregul proces de elaborare si aprobare a bugetului public
national, iar art. 19 prevede procedura de prezentare a propunerilor de buget
catre Ministerul Finantelor, autoritatea responsabila de elaborarea bugetului
public national. Astfel, conform aceluiasi articol, autoritatile publice prezinta
Ministerului Finantelor propuneri de buget, la data stabilita de ministrul
finantelor. Totusi, termenul de prezentare a propunerilor respective este
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stabilit {indndu-se cont de faptul ca Guvernul este obligat sa prezinte
Parlamentului pana la 1 octombrie a fiecarui an proiectul legii bugetare anuale.

Concomitent, procesul elaborarii si executarii bugetelor unitatilor
administrativ-teritoriale se reglementeaza prin Legea Nr. 397 privind finantele
publice locale din 16.70.2003. Art. 19 din legea data reglementeaza procesul
de elaborare a bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale, unde se specifica
ca in termen de 20 de zile dupa primirea notelor metodologice elaborate de
Ministerul Finantelor, autoritatile executive ale unitatilor administrativ-
teritoriale de nivelul intai asigura elaborarea prognozei tuturor tipurilor de
impozite si taxe ce urmeaza a fi colectate in anul(anii) urmator(i) in unitatea
administrativ-teritoriala respectiva, precum si a proiectului bugetului
autoritatii administrativ-teritoriale de nivelul intai, care se prezinta directiei
finante pentru analiza corectitudinii proiectului si intocmirea sintezei
consolidate a proiectelor bugetelor unitatilor administrativ-teritoriale de
nivelul intai si al doilea. Ulterior, in termenele stabilite de Ministerul Finantelor,
directia finante prezinta Ministerului Finantelor, pentru consultare si includere
in bugetul public national, sinteza consolidata a proiectelor bugetelor
unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul intai si al doilea. Totusi, termenul
stabilit tine cont de faptul ca autoritatea executiva trebuie sa prezinte
autoritatii reprezentative si deliberative respective, cel tarziu la data de 1
noiembrie, proiectul bugetului unitatii administrativ-teritoriale pe anul urmator
spre examinare si aprobare. De mentionat ca in conformitate cu prevederile
legii, autoritatea reprezentativa si deliberativa aproba bugetul unitatii
administrativ-teritoriale pe anul bugetar urmator cel tarziu la data de 10
decembrie. Pana la data de 1 ianuarie, directia finante prezinta Ministerului
Finantelor repartizarile veniturilor si cheltuielilor bugetelor unitatilor
administrativ-teritoriale conform clasificatiei bugetare.

Pentru anii bugetari 2013-2014, conform Hotararii Guvernului nr. 728 din 02
octombrie 2012 ,Cu privire la finantarea in baza de cost standard per elev cu
utilizarea coeficientilor de ajustare in modul stabilit de Guvern pentru
institutiile de invatamant primar si secundar general, finantate din bugetele
unitatilor administrativ-teritoriale” volumul alocatiilor se determina in baza de
cost standard per elev pentru institututiile de invatamant primar, si secundar
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general: scoli primare, gimnazii, scoli medii de cultura generala, licee. Formula
se extinde asupra componentei de baza a bugetului si cuprinde cheltuielile
curente, cu exceptia cheltuielilor pentru alimentatie, prestarea serviciilor de
educatie incluziva, activitatea grupelor de pregatire obligatorie a copiilor
pentru scoala si condifii specifice de retribuire a muncii lucratorilor unor
institutii din raioanele Causeni, Anenii-Noi, Dubasari, precum si cheltuielile
capitale, cu exceptia investitiilor capitale.

Cheltuielile dupa prioritatea lor se distribuie in felul urmator:

e Fondul de retribuire a muncii cu toate componentele

e Contributii la bugetul asigurarilor sociale de stat

e Contributii la bugetul asigurarilor medicale

e Cheltuieli pentru energia electrica

e Cheltuieli pentru energia termica

e Cheltuieli pentru achitarea gazelor

e Cheltuieli pentru apa si canalizare

e Reciclarea cadrelor

e Cheltuieli pentru materiale didactice

e Rechizite de birou, materiale si obiecte de uz gospodaresc
o  Cheltuieli pentru utilaj si invenar

e Reparatii curente

o Altele, specificate in clasificatia economica a cheltuielilor bugetare.

Sursele principale de finantare a sistemului de invatamant sunt mijloacele
bugetare si alte venituri cum ar fi cele din plata chiriei, arenda bunurilor,
donatii, granturi, sponsorizari, etc. (mijloace speciale). Estimarile veniturilor
sau a alocatiilor din surse bugetare pentru fiecare institutie scolara sunt
estimate in baza de cost standard per elev de catre directia generala finan{e in
comun cu directia generala invatamant. Estimarea veniturilor si cheltuielilor
din mijloacele speciale se efectueaza tinand cont de taxele, tarifele, volumele
fizice ale serviciilor prestate, normele si normativele stabilite in actele
legislative si normative, contractele, acordurile respective.

Mijloacele speciale ale institutiilor se clasifica conform urmatoarelor categorii:
e Servicii cu plata
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Plata pentru chiria/arenda bunurilor proprietate publica
Granturi
Alte mijloace speciale

Devizul de venituri si cheltuieli este documentul institutiei publice finantate
de la bugetul unitatii administrativ-teritoriale prin care se stabileste volumul
anual al veniturilor si cheltuielilor si destinatia acestora conform clasificatiei
bugetare. Devizul de venituri si cheltuieli se intocmeste pe fiecare institutie
publica finantata de la buget in corespundere cu mijloacele financiare
repartizate pentru anul respectiv conform unui formular aprobat prin ordinul
Ministrului Finantelor. La deviz se anexeaza calculele de justificare a
cheltuielilor pentru fiecare articol si aliniat de cheltuiala a clasificatiei
economice conform unor formulare (1-18) care sunt parte integrala a devizului
de cheltuieli.

Planificarea si executarea unui buget adecvat necesitatilor stabilite a scolii
permite:
o De a realiza obiectivele scolare;
¢ De a elabora decizii adecvate
privind prestarea serviciilor calitative;
¢ De a identifica unii factori care ar sta la baza intocmirii unui buget mai
calitativ pentru anul bugetar viitor.

E de mentionat ca o practica pozitiva la nivel European este prevederea
expresa in lege a garantarii accesului permanent al cetatenilor la informatia
financiara locala. Concomitent, autoritatile publice locale sunt obligate sa:

(1) disemineze informatia pe marginea bugetului,

(i) organizeze trimestrial sesiuni deschise si audieri publice inainte
de adoptarea deciziilor cheie,

(ii) publice devizul de venituri si cheltuieli, inclusiv bilanfurile
contabile,

(iv) o abordare proactiva cu referinta la transparenta informatiei
prezentate in rapoarte si pagini web,

) aloce resurse umane suficiente pentru procesarea solicitarilor

de informatje, si

24



(vi) fie instruiti privind abordarea si demonstrarea unei atitudini de
curtoazie fata de public.

Prin urmare, tindnd cont de cele mentionate mai sus si in mod special de
prevederile legislatiei in vigoare cu referinta la procesul bugetar si termenele
setate in acest sens, tinem sa mentionam importanta racordarii procesului de
organizare a audierilor publice pe marginea schitei bugetului institutiei de
invatamant cu termenele de bugetare stabilite prin lege.

Pa$ii necesari pentru Nota: Este bine sa avetj asteptari
> L realiste:
desffslsurarea audierii Nu va asteptati ca toti sa fie de
publlce acord cu optiunile prezentate
e  Nu exista nici o garantie ca
grupuri mici de persoane

1. Pregatirea salii B o
reprezinta interesele intregii

populatji
e  Audierea publica are ca scop de
La intrarea in sala va avea loc a oferi oportunitatea de a auzi
inregistrarea participantilor, fiind diferite puncte de vedere
pregatite din timp listele de e  Nuva asteptati la participarea
inregistrare. De asemenea se vor unui numar mare de cetateni la
distribui materialele disponibile audierea publica

o Iintotdeauna pot aparea momente

(informatia succinta pe marginea ¢
neprevazute.

proiectului  bugetului, inclusiv
alte materiale relevante ce {in de
rezultatele activitatii institutiei si administratiei publice locale).

Este bine ca informatia succinta pe marginea proiectului bugetului institutiei
de invatamant sa contina clar cuvantul PROIECT pentru evitarea confuziilor
nedorite.

Unul dintre elementele succesului audierii publice este prezentarea si
distribuirea unui volum cat mai mare de informatie pe care Consiliul
Organizator o considera importanta intr-un format cat mai simplu si accesibil.
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Se va asigura pregatirea salii si echipamentului necesar pentru vizualizarea
prezentarilor, cat si asigurarea echipamentului auditiv.

Bugetul Intitutiei Publice Liceul
Teoretic “loan Voda”

="

Audiere publicé la Liceul ,loan Voda” din or.Cahul. ,Scoala Mea” in 2014

2. Rolul oficialilor si membrilor Consiliului Organizator

e De regul3, oficialitatile si membrii Consiliului Organizator sunt asezati in
partea din fata a salii, astfel incat participantii la audierea publica sa
poata adresa si prezenta comentariile si sugestiile lor celor din fata
auditoriului.

e Toti cei care doresc sa ia cuvantul vor fi inregistrati la intrarea in sala in
formularul de inregistrare, care va include numele persoanei; daca
persoana reprezinta un grup, atunci va fi indicata si denumirea grupului.

e Audierea publica va incepe cu cuvantul de deschidere din partea
primarului (5 - 10 minute maximum) si prezentarea Consiliului
Organizator. Presedintele Consiliului Organizator va prezenta agenda
evenimentului si va trece in revista regulile de organizare a Audierii
publice.

e Moderatorul va modera intreaga sedintd, prezentand succint fiecare
vorbitor conform agendei.
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Ordinea persoanelor care vor

lua cuvantul se determina pe Nota: in timpul audierii publice
baza principiului Lprimul anticipati tipurile de probleme si
inregistrat ia cuvantul”; acest preocupari pe care publicul le poate

avea vizavi de propunerile in cauza.
Daca propunerile includ reduceri
drastice in cheltuielile pentru
educatie, asigurati-va ca veti expune
Timpul rezervat pentru fiecare clar constrangerile cu care va
doritor de a lua cuvantul este de ~ confruntati si caile potentiale de
maximum 3-5 minute. A LR

lucru va fi anuntat atunci cand
vor fi prezentate regulile de
desfasurare a audierii.

Persoanele care doresc sa faca declaratii scrise vor lasa copii ale
declaratiilor sau comentariilor scrise la responsabilul echipei
organizatorice.

Toate comentariile vor fi adresate consiliului. Scopul audierii publice nu
este o dezbatere; astfel ca incercarile de a initia o dezbatere vor fi
considerate incalcari ale ordinii.

Va fi desemnata pesoana responsabila de intocmirea procesului verbal al
audierii publice, care va include toate comentariile si sugestiile parvenite
in cadrul evenimentului; in acest sens, este recomandabila utilizarea unui
inregistrator audio.

Nu se va permite fumatul sau consumul de mancare in sala audierii
publice.

Audierile nu vor dura mai mult de trei ore. Moderatorul poate anunta
pauze periodice la propria discretie.

Moderatorul va mentine o conduita calma si amiabila pe tot parcursul
audierii publice, controland starea de spirit si conduita publicului.

Moderatorul va declara Audierea Publica inchisa la timpul potrivit cand
toti participantii au avut ocazia sa ia cuvantul sau dupa expirarea timpului
alocat pentru audiere; sau din orice alt motiv, la discretia Consiliului
Organizator.
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e La final Moderatorul va anunta perioada delimitata pentru prezentarea
comentariilor sau potentialelor sugestii aditionale dupa incheierea
audierii publice, fiind mentionata inclusive persoana de contact si unde
aceastea pot fi prezentate in cazul in care vor fi prezentate pe suport
hartie.

e  Moderatorul va anunta inclusiv data cand va fi organizata sedinta pentru
discutarea tuturor propunerilor si luarea deciziilor finale.

e Va fi mentionat faptul ca deciziile finale vor fi comunicate prin intermediul
mass-media (eventual, prin intermediul organizarii unei conferinfe de
presa).

Pasii necesari dupa desfasurarea audierii publice

Procesul verbal care contine sumarul tuturor propunerilor si sugestiilor
parvenite in cadrul audierii publice va fi prezentat tuturor membrilor Consiliului
Organizator si responabililor pentru elaborarea bugetului institutiei de
invatamant.

Propunerile parvenite dupa inchierea audierii publice in termenul delimitat, la
fel vor fi sumarizate si prezentate membrilor Consiliului Organizator si
responsabililor pentru elaborarea bugetului.

Consiliul Organizator urmeaza sa se intruneasca intr-o sedintd ulterioara
pentru discutarea tuturor sugestiilor si propunerilor parvenite in vederea luarii
unor decizii finale privind intocmirea proiectului final al bugetului institutiei de
invatamant.

Rezultatele si deciziile finale vor fi comunicate public prin intermediul mass-
media (eventual, prin organizarea unei conferinfe de presa la care vor fi
invitate inclusiv ONG-urile din comunitate).

Planificarea timpului total necesar
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Intrequl proces de requld dureaza circa 4" siptamani.

Prima saptamana poate fi dedicata pentru pregatirile initiale, asa ca
determinarea datei, orei, localului, delimitarea clara a subiectelor care vor fi
puse in atentia publicului, selectarea membrilor Consiliului Organizator,
pregatirea anunfului si informatiei succinte pe marginea proiectului bugetului
institutiei de invatamant.

A doua si a treia saptamana ar putea fi dedicate pentru informarea activa a
populatiei privind organizarea audierii publice si distribuirea informatiei
succinte pe marginea proiectului bugetului institutiei de invatamant.
Distribuirea acestor informatii e necesar sa se desfasoare cu cel putin 10 zile
inainte de organizarea evenimentului. Concomitent, Aceasta perioada ar putea
fi dedicata instruirii membrilor Consiliului Organizator privind procesul de
organizare a audierii publice si elaborarea prezentarilor pentru eveniment.

0 zi e dedicatad pentru organizarea si desfasurarea propriu-zisa a audierii
publice.

Aproximativ 3 — 5 zile vor fi necesare pentru colectarea eventualelor propuneri
aditionale ulterior desfasurarii auderii publice.

Circa 3 zile vor fi necesare pentru sumarizarea tuturor propunerilor parvenite,
organizarea sedintei pentru luarea deciziilor finale si comunicarea rezultatelor
publicului. Comunicarea rezultatelor indica comunitatii ca administratia
apreciaza contributiile acestora si ca administratia este responsabila.

Un eveniment este de succes atunci cahd:

e Are scopuri clare si un public-tinta clar delimitat;

e  Este organizat astfel incat sa maximizeze participarea si impactul;

e Implica audientg;

e Nuneglijeaza activitatile post-eveniment (materialele distribuite, analiza
ulterioara);

e  Este evaluat (sunt monitorizate reactiile generate de eveniment si se trag
concluzii care pot fi utile pentru organizarea evenimentelor ulterioare).
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Nota: Nu trebuie neglijate avantajele oferite de utilizarea instrumentelor TIC in
procesul de comunicare si informare a publicului, fiind posibila comunicarea in
timp real la toate etapele de pregatire, desfasurare si finalizare a audierii
publice, inclusiv comunicarea deciziilor finale.

Conform rezultatelor studiilor efectuate la nivel international, in comparatie cu
programele de participare ,offline”, cele bazate pe participare ,online” permit

un nivel mai inalt de comunicare si participare interactiva intre cetateni si
autoritati, precum si intre insesi cetatenii.

Lista de verificare

La etapa de planificare a audierii publice

# Activitati necesare incurs de | Realizat
realizare
1. Rezervarea unui local pentru audiere
2. Verificarea localului si amenajarea acestuia
3. Verificarea ilumindrii si posibilitatii de
efectuare a prezentarilor audio-vizuale
4. Asigurarea echipamentului audio-vizual,
inclusiv microfoane in localul audierii
5. Pregatirea materialelor distributive necesare:

agenda audierii publice, materiale informative /
brosuri si regulile de ordine / procedura

6. Distribuirea si punerea la dispozitie in diverse
localuri publice, inclusiv pe Internet, a
materialelor distributive necesare

7. Pregatirea unui sistem de inregistrare, inclusiv
carioca, pixuri si foi pentru notite

8. Desemnarea unui loc pentru masa de
inregistrare (care va lucra pe tot parcursul
audierii)

9. Pregatirea ecusoanelor pentru prezentatori si

functionarii publici
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10. Instalarea semnelor pentru a ghida participantii
spre cladirea / sala corecta

11. Desemnarea prezentatorilor

12. Explicarea regulilor / instruirea membrilor
Consiliului Organizator, inclusiv a functionarilor
publici care vor participa

13. Intocmirea anuntului / comunicatului de presa
privind organizarea audierii publice

14. Distribuirea anuntului si materialelor
distributive

Publicarea / afisarea anuntului pe panouri si in
presa, alte mijloace media locale, Internet

15. Elaborarea listei organizatiilor publice,
grupurilor civice, ONG-urilor, etc. care urmeaza
a fi notificate / implicate si informarea directa
a acestora

16. Pregatirea listelor de inregistrare a
participantilor, inclusiv a informatjei privind
regulile de conduita si inregistrare pentru
luarea cuvantului

La etapa de desfasurare a audierii publice

# Activitati necesare Realizat

1. Asigurarea numarului necesar de scaune si distribuirea
omogena a participantilor in sala

2. Identificarea grupurilor sanitare si locurilor pentru fumat

3. Informarea publicului privind regulile de procedura pentru
audierile publice

4. Asigurarea faptului ca participantii inteleg scopul audierii
publice

5. Incepeti si finalizati in limitele timpului planificat. Informat;
participantii la inceputul evenimentului cat va dura audierea
si ora la care veti incheia

6. Asigurarea unui numar suficient de copii a materialelor
distributive

7. Asigurati-va ca participantii pot vedea pliantele si alte
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mijloace audio-vizuale

8. Asigurarea respectarii agendei si timpului alocat pentru
fiecare prezentare
9. La incheierea audierii asigurati-va ca participantii stiu care

vor fi pasii urmatori
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