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Ce inseamna date deschise in educatie?

inainte de a initia evaluarea disponibilitatii datelor deschise in educatie, este necesara o intelegere clard a
conceptelor de ,date deschise” si ,date guvernamentale deschise”. La acest subiect exista numeroase surse
online'. ,Datele guvernamentale deschise in educatie” reprezinta cea mai importanta parte a ,datelor
deschise din educatie”.

In contextul acestui document, este utilizat notiunea de ,date deschise” data de catre ,open definition”:
.date ce pot fi utilizate in mod liber, reutilizate si redistribuite de catre oricine - supuse doar, cel mult, la
necesitatea atribuirii in conditii identice"-. Astfel, notiunea de date deschise presupune ca proprietar al
datelor poate fi oricine, inclusiv o persoana privata.

Prin urmare, evaluarea datelor deschise din educatie va face referinta preponderent la datele deschise
al caror proprietar este Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii si institutiile de invatamant finantate
din bugetul public, dar si alte institutii publice care produc sau detin date din sistemul educational.
Datele deschise din educatie nu contin date cu caracter personal.

De ce este nevoie de evaluarea disponibilitatii datelor deschise in educatie?

Evaluarea este efectuata anual, incepand cu anul 2014, in cadrul proiectului ,Scoala Mea - Facilitarea
participarii cetatenilor la consolidarea unei reforme educationale responsabile si la imbunatatirea calitatii
educatiei din Republica Moldova”. Scopul principal al acestei initiative este implicarea mai activa a
cetatenilor Republicii Moldova in reforma sectorului educational, fintita spre imbunatatirea calitatii
serviciilor in institutiile de invatamant general si sporirea eficientei utilizarii banilor in sector. in acest
context, deschiderea datelor in educatie este o conditie si, in acelasi timp, un factor in realizarea scopului
dat.

Deschiderea datelor ofera baze de date factologice pentru aplicarea instrumentelor de responsabilizare
sociala, serveste ca instrument de informare si comunicare, sporeste transparenta alocarii banilor per
institutii de Tnvatamant, localitati (regiuni), nivele de invatamant si educatie incluziva. De asemenea,
deschiderea datelor creeaza un mediu sanatos de competitie intre institutiile de invatamant.

Astfel, evaluarea disponibilitatii datelor deschise este necesara pentru a oferi o imagine complexa asupra

deschiderii datelor in educatie, identificarea principalelor constrangeri si formularea recomandarilor privind
imbunatatirea situatiei.

+ https://okfn.org/, http://theodi.org/, http://opengovernmentdata.org/, http://opendatagroup.com/, http://opengovdata.org/,

http://www.opendatafoundation.org/.
- http://opendefinition.org/, disponibil in mai multe limbi.

» Preluat din Manualul datelor deschise, disponibil in mai multe limbi, http://opendatahandbook.org/ro/what-is-open-

data/index.html#open-definition.
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Cum evaluam disponibilitatea datelor deschise in educatie?
Conventional, procesul de evaluare poate fi divizat in 6 etape:

a) Elaborarea metodologiei si realizarea activitatilor preparatorii;

) Colectarea datelor si informatiilor necesare;

(=5

Evaluarea masurii in care fiecare dimensiune constrange deschiderea datelor;

o O

)
) Formularea recomandarilor;
)

e) Consultarea rezultatelor cu partile interesate;

f) Definitivarea evaluarii.

in cazul reevaludrii, care este efectuatd anual, sunt parcurse aceleasi etape, prin actualizarea
corespunzatoare a datelor si a informatiilor necesare, evaluarea constrangerilor, evaluarea actiunilor
intreprinse conform recomandarilor precedente si reformularea corespunzatoare a recomandarilor, in caz
de necesitate, fiind prezentat progresul inregistrat pe parcursul unui an.

a. Elaborarea metodologiei si realizarea activitatilor preparatorii

Evaluarea este efectuata utilizand metodologia elaborata de Banca Mondiala pentru evaluarea deschiderii
datelor la nivel de Guvern-, adaptata pentru sectorul educational. Astfel, evaluarea este efectuata pentru opt
dimensiuni: (i) Leadership, (ii) Cadrul de politici si cadrul legal, (iii) Cadrul institutional, responsabilitatile si
abilitatile personalului, (iv) Datele Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, (v) Cererea de date deschise,
(vi) Ecosistemul de date deschise, (vii) Finantarea, (viii) Infrastructura nationala de Tehnologii
Informationale si Comunicatii si abilitati. Dimensiunile contin cateva sub-dimensiuni.

Fiecare dimensiune analizata este prezentata in trei sectiuni: Evidente, Evaluare, Recomandari. Fiecare
element al evidentelor este marcat cu simbolul (+) pentru evidente pozitive sau cu (-) pentru evidente
negative in deschiderea datelor. in abordarea utilizata nu exista evidente neutre. in cazul in care un element
al evidentei pare a fi neutru insa acesta este important pentru deschiderea datelor, este necesar de divizat
elementul dat in mai multe segmente, astfel incat sa fie posibila marcarea lor ca pozitive sau negative.
Evidentele sunt prezentate pentru fiecare sub-dimensiune din dimensiunea respectiva. Evaluarea fiecarei
dimensiuni si sub-dimensiuni este marcata cu o culoare:

o Verde (V) - denota o stare ce faciliteaza considerabil deschiderea datelor;

e Galben (G) - reprezinta o situatie in care evidentele nu indica obstacole cruciale, insa in acelasi
timp nu favorizeaza deschiderea datelor (cu unele imbunatatiri ar putea sa o faciliteze);

o HOBIMA) - cvidentele denoti obstacole critice in deschiderea datelor.

Evaluarea fiecarei dimensiuni din cele opt este rezultatul sumar al evaluarii sub-dimensiunilor. Trebuie
mentionat ca fiecarei dimensiuni si sub-dimensiuni i este atribuit, conform metodologiei Bancii Mondiale,
un nivelul de importanta pe o scara de trei nivele: ,foarte mare”, ,mare”; ,medie”. Astfel, la determinarea

+ The World Bank's Open Government Data Working Group has developed an 'Open Data Readiness Assessment' (ODRA)
methodological tool for conducting an action-oriented assessment of the readiness of a government - or even an individual agency
- to evaluate, design and implement an open data initiative, http://opendatatoolkit.worldbank.org/en/odra.html
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rezultatului final pentru fiecare dimensiune se tine cont de evaluarile nivelului de constrangere siimportanta
sub-dimensiunilor in dimensiunea respectiva cu referire la deschiderea datelor.

La aceasta etapa, este important de identificat cat mai exact toate partile interesate (stakeholders) care ar
putea sa ofere evidente sau informatii relevante pentru evaluarea fiecarei dimensiuni, precum si principalele
surse de informatie. De asemenea, un rezultat important al acestei etape este formularea cat mai completa
a sub-dimensiunilor siintrebarilor in baza carora se vor identifica evidentele, aceeasi structura fiind utilizata
pentru evaluarile anuale.

Recomandarile pentru fiecare dimensiune sunt formulate in sensul inlaturarii obstacolelor si atingerii unei
situatii mai favorabile pentru deschiderea datelor.

b. Colectarea datelor si informatiilor necesare

La aceasta etapa este important de obtinut toate informatiile necesare pentru: identificarea evidentelor
(pozitive sau negative) si atribuirea nivelului de constrangere sau facilitare a sub-dimensiunilor (verde,
galben, rosu) in evaluarea dimensiunii.

Colectarea datelor si informatiilor are loc prin analiza tuturor surselor publice de informatii relevante, pentru
a raspunde la intrebarile formulate, si prin interviuri cu reprezentantii autoritatilor, societatii civile din
domeniul educatie, datelor deschise, promovarii transparentei, reprezentantii mass-media si asociatiile
acestora, reprezentantii sectorului tehnologii informationale, inclusiv sectorul privat, personalitati si
profesionisti din educatie.

in procesul colectrii este important ca informatiile sa fie cat mai complete, cu elucidarea contextului si
interconexiunilor dintre elementele evidentelor, sub-dimensiuni si dimensiuni. Pentru a obtine toate
informatiile necesare, cele mai utile s-au dovedit a fi interviurile cu reprezentantii partilor interesate
identificate.

Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, cel putin in cazul Republicii Moldova, are un rol important in
efectuarea evaluarii. Din aceasta cauza, este recomandata stabilirea unei conlucrari bune cu institutia
mentionata. Acest lucru ar facilita mult comunicarea cu subdiviziunile si institutiile din subordine, ceea ce
ar contribui la imbunatatirea calitatii rezultatelor evaluarii, inclusiv utilitatea si aplicativitatea
recomandarilor.

Din acest punct de vedere, este recomandabil ca procesul de evaluare sa fie inceput printr-o intalnire cu
conducerea ministerului la care sa va prezenta scopul evaluarii si beneficiile nemijlocite ale institutiei si ale
sectorului in general in urma acestei evaluari. Este foarte important de mentionat ca respectiva colaborare
cu ministerul nu trebuie sa afecteze sub nicio forma impartialitatea evaluarii, altfel aceasta isi va pierde
considerabil utilitatea.

Totodata, este important de mentionat ca evaluarea poate fi efectuata chiar daca ministerul refuza o astfel
de colaborare, doar in baza informatiilor publice si solicitarilor oficiale de informatii, caz in care dimensiunea
Leadership va fi incompleta.
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c. Evaluarea masurii in care fiecare dimensiune constrange deschiderea datelor

Dupa colectarea informatiilor mentionate la etapa precedenta, se purcede la evaluarea masurii in care
acestea constrang sau faciliteaza deschiderea datelor in educatie. Astfel, fiecare sub-dimensiune este
evaluata prin atribuirea unei culori - verde, galben sau rosu - in functie de evidentele obtinute, tinand cont
de nivelul de importanta (foarte mare, mare, mediu), pentru evaluarea masurii de constrangere (sau
facilitare) a deschiderii datelor pe intreaga dimensiune. in continuare, odatd ce evaludrile (culori si
importanta) sunt disponibile pentru fiecare sub-dimensiune, se estimeaza nivelul de constrangere sau
facilitare a deschiderii datelor pentru dimensiunea respectiva.

Este recomandabil ca evaluarea finala sa fie efectuata doar de o singura persoana. Acest lucru va asigura o
aplicare omogena a metodologiei pentru toate dimensiunile.

d. Formularea recomandarilor

Recomandarile sunt formulate pentru fiecare dimensiune in forma de tabel. Pentru a spori eficienta
recomandarilor este indicata formularea doar a catorva recomandari practice care vor tinti eliminarea
constrangerilor. Recomandarile pot fi adresate Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii sau altei institutii
care este ,proprietarul” constrangerilor si conform competentelor sale poate redresa situatia.

De asemenea, este indicat ca recomandarile sa fie adresate subdiviziunilor sau conducerii institutiei
identificate, care este (sau ar trebui sau ar putea sa fie) in mod nemijlocit responsabila de implementarea
recomandarilor. Suplimentar, pentru facilitarea intelegerii recomandarilor sau implementarii acestora, sunt
binevenite comentariile si explicatiile aditionale.

e. Consultarea rezultatelor cu partile interesate

Principalul scop al acestei etape este de a verifica daca toate informatiile si datele utilizate au fost corect
intelese, de a corecta eventualele greseli sau omisiuni, precum si pentru a obtine opinii privind evaluarea si
recomandarile formulate. Este important de tinut cont ca disponibilitatea si capacitatea partilor interesate
de a se implica in acest proces este diferita si nu intotdeauna nivelul de implicare este la nivelul asteptat de
autori. Astfel, se recomanda alocarea unui interval de timp mai mare pentru a reusi consultarea macar a
celor mai importanti actori.

De asemenea, se recomanda prezentarea rezultatelor evaluarii in cadrul meselor rotunde cu reprezentantii
tuturor autoritatilor publice responsabile de deschierea datelor la nivel de Guvern, care ar putea fi organizate
cu suportul institutiei responsabile de deschiderea datelor la nivel de tara (in Republica Moldova este
Agentia de Guvernare Electronica).

Tinand cont de importanta Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii pentru succesul procesului de
deschidere a datelor, este importanta consultarea rezultatele evaluarii cu acesta inainte de a fi facute
publice. Deoarece scopul final al evaluarii este depasirea celor mai importante constrangeri si nu critica
generald a institutiilor implicate, unul din obiectivele acestei etape in interactiunea cu ministerul (sau alte
institutii publice) este gasirea unor formulari echilibrate, orientate spre solutionarea problemelor.
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f. Definitivarea evaluarii

Odata cu obtinerea tuturor opiniilor si comentariilor se va definitiva raportul de evaluare. Pentru a asigura o
mai buna implicare a Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii in procesul de deschidere a datelor in
educatie, este recomandabil ca raportul sa fie prezentat in cadrul unui eveniment public cu participarea
reprezentantilor ministerului si ai altor autoritati publice (Ministerul Finantelor, Biroul National de Statistica,
etc.).

Principalul obiectiv al acestei etape este ca ministerul sa-si asume rezultatele acestui raport si sa asigure
implementarea recomandarilor. In ceea ce priveste publicarea raportului de evaluare, exista un risc care
merita a fi luat in consideratie, cel putin in anumite tari, si anume perioada electorala. in aceasta perioada,
unele forte politice ar putea specula nejustificat cu rezultatele evaluarii in scopurile sale politice, educatia
fiind un domeniu cu un grad sporit de sensibilitate pentru politicieni. Din acest punct de vedere, este bine
de evitat efectuarea evaluarii in astfel de perioade sau de amanat publicarea rezultatelor dupa finalizarea
campaniei electorale.

Disclaimer:

Acest document este elaborat de Centrul Analitic Independent "Expert-
Grup” in cadrul proiectului ,Facilitarea participarii cetatenilor la
consolidarea unei reforme educationale responsabile si la imbunatatirea
calitatii educatiei din Republica Moldova” finantat de Banca Mondiala,
programul Parteneriatul Global pentru Responsabilizare Sociala. Numai
autorii sunt responsabili de opiniile exprimate in acest document, care nu
sunt in mod necesar impartasite de alte organizatii, inclusiv de finantatori.
"Expert-Grup” nu exprima pareri colective.



